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Vid den initiala kontakten

o

0000

Fragor om vald stélls alltid i enrum med klienten, anvind standardiserad bedomningsmetod om mojligt.

I de flesta situationer &r det bra att inledande beritta om att socialtjédnsten har ett ansvar for att identifiera och
erbjuda stod och skydd till personer som &r utsatta for vald. Informera dven om att socialtjdnsten dr en myndighet
som omfattas av sekretess och vad det innebér.

Informera om anmélningsplikt nir det géller barn. Om det finns barn som kan ha bevittnat vald mot en vuxen ska
alltid en anmélan/ information 1dmnas till Barn och unga. De kan ocksé konsulteras om det finns fragor kring
barns utsatthet for vdld, da de ansvarar for utredning och bedémning av barns behov.

Bedom behovet av akut hjélp

Dokumentera din beddmning

Bedom behovet av sekretessmarkering i Treserva

Behdver édrendet hanteras av fler enheter inom socialtjédnsten sker samverkan enligt SP

Finns akut behov av ekonomiskt bistand till foljd av valdsutsatthet?
Om ja, kontakta Forsorjningsstod Mottag/befintlig socialsekreterare om sadan redan finns.

Om hen behover vird, eller har skador som behéver dokumenteras, erbjud dig att hjélpa till att kontakta
sjukvarden

Behover polisen kontaktas for polisanmiilan (och ansékan om kontaktforbud)?
Om ja, informera om hur det gar till och motivera den vuxne att sjilv géra en polisanmélan. Ar den utsatte ett barn ska
anmadlan goras skyndsamt om det inte strider mot barnets bésta.

Lamna information om rad och stod

Sammanstillning finns 1dngst ner i detta stddmaterial. Tank pa att gora en riskbedomning innan tryckt material 1amnas till
den valdsutsatta




Utokade FREDA- kortfragor

Fragorna stills till alla for att identifiera behov av st6d och skydd och kan anvéndas bade vid nybesok och i pagéende
arenden. Samtalet ska ske i enrum med hénsyn till den enskildes sdkerhet.

Bemotandet dr avgorande — lyssna, bekrifta och ta uppgifterna pé allvar. Den som stéller frdgorna behdver ha
kunskap om vald i néra relation samt kdnnedom om rutiner vid jakande svar.

Vid behov kan olika former av vald forklaras.

Under Tidigarei  Ar du nu rédd for Har du kontakt med
senaste livet? den/de personerna? den/de personerna?
aret?
1. Har du blivit utsatt fér nagon ~ Om JA, av OmJA, av [ NEJ [ NEJ
form av fysiskt évergrepp av vem/vilka vem/vilka
nagon (t ex. knuffad, slagen,
sparkad eller annat)? 0 JA 0 JA
CONEJ OJA
2. Har du blivit utsatt fér nagon ~ Om JA, av OmJA,av [ NEJ O NEJ
form av psykiskt dvergrepp (t vem/vilka vem/vilka
ex. krankt, trakasserad,
kontrollerad, hotad, fatt saker O JA 0 JA
férstorda, ej fatt kontrollera
ekonomin eller annat)?
ONEJ OJA
3. Har du blivit utsatt fér nagon ~ Om JA, av OmJA,av [ NEJ O NEJ
form av sexuellt tvang? vem/vilka vem/vilka
OJA OJA
CONEJ OJA
4. Har du hindrats fran att Om JA, av OmJA, av [ NEJ [ NEJ
anvanda rullstol, kapp eller vem/vilka vem/vilka
annat hjalpmedel?
OJA OJA
ONEJ OJA
5. Har du vagrats hjalp med att  Om JA, av OmJA,av [ NEJ O NEJ
ta din medicin, komma till vem/vilka vem/vilka
badrummet, komma upp ur
sangen, kla dig eller fa L JA 0 JA
mat/dryck?
ONEJ OJA
Tillagda fragor om att utsétta Under Tidigarei  Tror du att Har du kontakt med
andra senaste livet? personen/personerna personen/personerna
aret? ar riadd for dig idag? idag?
6. Upplever du att du har Om JA, Om JA, O NEJ O NEJ
svarigheter med ditt humor, vem/vilka vem/vilka
tankar eller beteende pa
sadant satt att det riskerar att 0 JA O JA
ga ut 6ver nagon annan?
ONEJ OJA
7. Tror du att nagon som star Om JA, av OmJA, av [ NEJ O NEJ
dig nara har upplevt dig som vem/vilka vem/vilka
skrammande, hotfull eller
valdsam? L JA L JA
ONEJ OJA

Om du har hemmavarande barn under 18 ar:

Har barnet/barnen vid 6vergrepp sett, hort eller markt valdet?
O Nej O Ja, vid enstaka tillfalle O Ja, vid upprepade tillfallen

Oavsett 6vergrepp mellan vuxna, har barnet/barnen sjalva varit utsatta for vald?
O Nej O Ja, vid enstaka tillfalle O Ja, vid upprepade tillfallen



Stod for att fraga om Hedersrelaterat vald

Fragorna dr hdmtade fran hedersfortryck.se. Inledningsvis kan det vara bra att stélla tva 6ppna fragor som ger en
mojlighet att f4 den utsattas situation beskriven:

Vad skulle du vilja géra som du inte far?
Vad méste du gora som du inte vill?

Ytterligare fragor som kan stéllas &r:

Vilka begrinsningar ar hon eller han utsatt for? Det kan bland annat handla om att inte fa delta i fritidsaktiviteter,
om att vara tvungen att alltid gi direkt hem efter skolan eller att ha andra begrinsningar i frdga om tider, om val
av kompisar, kldder eller utbildning.

Ar hon eller han utsatt for fysiskt vald? Finns det i s fall synliga skador? Vem utsitter, pa vilket sitt, hur ofta och
nar?

Ar hon eller han utsatt for krinkningar och hot? Vem utsitter, pa vilket sitt, hur ofta och nir?

Talar hon eller han om att forlova sig eller gifta sig trots att hon eller han #r ung och inte #r klar med skolan? Ar
partnern ndgon som hon eller han rimligen inte kan kdnna sérskilt val?

Ar syskon eller andra i familjen eller slikten bortgifta eller gifta mot sin vilja?

Finns det anledning till oro infor en forestaende utlandsresa. Kan det finnas en risk for att en semesterresa i stéllet
dr en resa fOr att gora en dverenskommelse om forlovning och dktenskap?

Maéste hon eller han ljuga for familjen om pojkvén eller flickvin, sin sexuella ldggning eller konsidentitet?
Uppvisar hon eller han psykosomatiska symtom (till exempel huvudvirk eller magont)?

Hur beskriver hon eller han sin eventuella ofrihet i forhallande till krav fran forédldrar eller andra i omgivningen?
Vad ér det hon eller han tror kommer att hinda om hon eller han bryter mot dessa krav?

Far hon eller han delta i all undervisning, inklusive idrott och sex- och samlevnadsundervisning?

Fér hon eller han vara med pa skolresor och lagerskolor?

Maste hon eller han ljuga om vilka hon eller han umgés med, fritidsvanor och dylikt?

Om det ar en flicka som ér utsatt:

Ar hon utsatt for ndgon form av bevakning, till exempel fran en bror, i skolan och/eller pa fritiden?
Ar hon kraftigt begrinsad nér det giller klider, rorelsefrihet och fritid?

Har hon stort ansvar for hemmet?

Ar hon konsstympad eller ér hon orolig for att bli det?

Har hon négon syster som é&r konsstympad?

Om det ar en pojke kan en ocksa stdlla fragan om han tvingas bevaka och kontrollera sina systrar eller kvinnliga kusiner
pa nagot sitt, exempelvis i skolan.




Séke rh ets p I ane ri N g fa r Om situationen ir akut ska

du ringa 112 for att fa stod
av polisen

valdsutsatta

Kom 6verens om hur kontakten mellan dig och den som hjélper dig ska ske pé sékraste sétt. Hur kan
socialsekreteraren/annan stddperson kontakta dig? Hur kan du né socialsekreteraren/annan stodperson pa sékraste
sdtt? Var dr det sdkrast att tréffas?

Tank ut sékra platser i ndromrddet och hur du tar dig dit om en konflikt uppstar dir du ar rddd for att din partner
kommer att ta till vald. Kan du fly genom ett fonster? Kan du ga till ndgon granne? Undvik koket och andra
stéillen dir det kan finnas vapen eller tillhyggen.

Om du kan, berétta for ndgon i din néarhet (familjemedlem, granne eller vén) om din situation s att hen forstar dig
om du behdver akut hjélp.

Om du har en granne som du litar pé, be den personen att ringa polisen om det hors skrik frén din l4genhet.
Kom 6verens med personer du litar pd om ett kodord. Det kan vara bra att ha om du behover ringa pa hjélp men
inte vill att din partner ska forstd vad du gor. Kom ihég att du alltid kan ringa 112 och be om hjélp fran polisen.
Om du inte vill tala med polisen kan du ringa till socialjouren pa tel: 031- 365 87 00

Lar dig viktiga telefonnummer utantill.

Se till att ha lite pengar pa dig sa att du vid behov kan fly och ta dig fran bostaden.

Gor upp en lista for viktiga saker att ta med om du behdver 1dmna hemmet.

Om du kan, packa en véska med saker som du har pa en plats utanfor hemmet.

Se till att du vet var du har dina viktiga papper sé att du létt kan ta med dem om du behdver 1dmna hemmet. Ténk
ocksé pé att ta med andra saker som &r betydelsefulla for dig.






Enheten for kvalitet
Telefon: 031-365 00 00 (kontaktcenter)

@ Goteborgs
goteborg.se Stad




	Vid den initiala kontakten
	Utökade FREDA- kortfrågor
	Stöd för att fråga om Hedersrelaterat våld
	Säkerhetsplanering för våldsutsatta

